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lll. OTRAS DISPOSICIONES

CONSEJO GENERAL DEL PODER JUDICIAL

12844 Acuerdo de 18 de noviembre de 2014, de la Comision Permanente del
Consejo General del Poder Judicial, por el que se aprueba el protocolo de
integracion en la organizacion interna del Consejo General del Poder Judicial
de la gestién de solicitudes de informacion de los ciudadanos a que se refiere
el articulo 21.1 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso
a la informacién publica y buen gobierno y se delegan competencias.

De conformidad con lo establecido en el articulo 21.1 de la Ley 19/2013, de 9
de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno, la
Comision Permanente del Consejo General del Poder Judicial, en su reunién del dia 18
de noviembre de 2014, ha acordado:

1. Aprobar el protocolo de integracion en la organizacion interna del Consejo
General del Poder Judicial de la gestion de solicitudes de informacion de los ciudadanos
a que se refiere el articulo 21.1 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacion publica y buen gobierno.

2. Delegar en el Secretario General la competencia para conocer de las solicitudes
de acceso a que se refiere el articulo 21.3 de la referida Ley, publicandose dicha
delegacion en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 18 de noviembre de 2014.—El Presidente del Consejo General del Poder
Judicial, Carlos Lesmes Serrano.

cve: BOE-A-2014-12844
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PROPUESTA A LA COMISION PERMANENTE

Propuesta del Secretario General para establecer el sistema de
integraciéon de la gestién de solicitudes de informacién en el
funcionamiento del Consejo General del Poder Judicial, en los
términos exigidos por la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacién publica y buen
gobierno, y para delegar la competencia para conocer de las
solicitudes de acceso a que se refiere el articulo 21.3 de dicha

Ley.

De conformidad con la disposicién final novena de la Ley 19/2013, de 9 de
diciembre, de transparencia, acceso a la informacién piblica y buen gobierno (Ley
19/2013), las obligaciones previstas en el Titulo I de la misma Ley
("Transparencia de la actividad publlca”), entrardn en vigor el préximo 10
de diciembre. Estas disposiciones vinculan al Consejo General del Poder
Judicial (CGPJ), como se desprende del articulo 2°.1, letra f), de la propla
Ley 19/2013. :

El CGPJ, con la puesta en marcha de su Portal de Transparencia el
pasado mes de julio, se adelantd a esta entrada en vigor, habiéndose
publicado en el expresado Portal toda la informacién a que se refieren los
articulos 6, 7 y 8 de la Ley 19/2013, asi como otros extremos a los que, en
principio, no venia obligado por- la indicada Ley, sujetdndose a los
estdndares internacionales fijados, entre otros, en el Convenio del Consejo
de Europa sobre el Acceso a los Documentos Publicos, ﬁrmado en Tromsg

(Noruega) el 18 de junio de 2009.

Se hace necesario, no obstante, que la Comisién Permanente apruebe el
protocolo de gesti6n de las solicitudes de informacién de los ciudadanos,
integrando esa gestion en el funcionamiento de la organizacién interna del
CGPJ, tal y como establece el articulo 21.1 de la Ley 19/2013. La Comisién
Permanente es competente para la aprobacidn del indicado protocolo, en
virtud de lo dispuesto en el articulo 602 de la Ley Orgénica 6/1985, de 1 de

" julio, del Poder Judicial (LOP3).

Del mismo modo, siguiendo en este caso el apartado tercero del articulo
21 lLey 19/2013 de transparencia, parece conveniente que la Comision
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Permanente delegue en el Secretario General la competencia para conocer
de las solicitudes de acceso, de modo que las mismas puedan tramitarse y
resolverse con celeridad y eficacia. La Comisién Permanente puede delegar
esta competencia en virtud de lo dispuesto en el articulo 13.1 de Ia Ley
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, aplicable de
conformidad con el articulo 642 LOPJ,

En virtud de cuanto antecede, se somete a la consideracién de la
Comisién Permanente del CGPJ la adopcion del siguiente Acuerdo:

1. Aprobar el protocolo de integracién en la organizacién interna
del CGPJ de la gestién de solicitudes de informacién de los
ciudadanos a que se refiere el articulo 21.1 de la Ley 19/2013,
de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion
publica y buen gobierno, que se acompafia como anexo a la
presente propuesta.

2. Delegar en el Secretario General la competencia para conocer
de las solicitudes de acceso a que se refiere el articulo 21.3 de
la referida Ley, publicindose dicha delegacién en el Boletin
Oficial del Estado.

Madri 2 de noviembre de 2014

2L G

José Luis Terrero Chacén
Secretario General
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ANEXO

PROTOCOLO DE INTEGRACION DE LA GESTION DE
SOLICITUDES DE INFORMACION DE LOS CIUDADANOS EN EL
FUNCIONAMIENTO DE LA ORGANIZA_CIéN INTERNA DEL
CONSEJO GENERAL DEL PODER JUDICIAL

(articulo 21.1 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de
transparencia, acceso a la informacion pablica y buen
gobierno).

El derecho de acceso a la informacién publica, también conocido como
derecho a saber o libertad de informaciéon en relacion con los poderes
publicos, implica el derecho de toda persona a solicitar y recibir informacion
de entidades publicas. Se encuentra en estrecha relacion con el concepto de
transparencia, entendida como principio rector de la gestién de lo publico,
que supone posibilitar un acceso libre a toda la informacidon registrada o
generada con ocasion de la actividad publica, imponiendo a los poderes
pUblicos la obligaciéon de publicidad activa y de publicidad pasiva, esto es,
de garantizar el ejercicio directo del derecho de acceso.

En el ordenamiento juridico espafiol, tras la aprobacion de la Ley
19/2013, de 10 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién
publica y buen gobierno (Ley 19/2013), el derecho de acceso estd
reconocido como un derecho constitucional de configuracién legal.

El presente protocolo tiene por objeto regular las condiciones que
garanticen el derecho de acceso a la informacién publica en el dmbito del
Consejo General del Poder Judicial (CGPJ), segin el mandato de la Ley
19/2013, teniendo en cuenta la normativa aplicable y a la luz de los
estdndares internacionalmente definidos en la materia. En concreto, debe
partirse del mandato del articulo 21.1 de la Ley 19/2003, especificamente
dirigido a las “Administraciones Publicas incluidas en el ambito de aplicacion
de este titulo”, pero que desde una perspectiva amplia puede orientar la
organizacion del CGPJ sobre esta materia, en cuanto obliga a establecer
“sistemas para integrar la gestion de solicitudes de informacién de los -
ciudadanos en el funcionamiento de su organizacion interna”.

Frotocolo para tramitacidn de solicitudes de informacion publica
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1. Procedimiento de ejercicio del derecho de acceso en el &mbito del
CGPJ.

1.1 Solicitud de acceso: sujetos legitimados; objeto; vias; requisitos
y lenguas.

1.1.1. Legitimacidén activa para el ejercicio del derecho de acceso. .

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley 19/2013,
cualquier ciudadano, espafiol o extranjero, persona juridica privada o
publica, es titular del derecho de acceso.

El CGPJ tramitara todas las solicitudes de informacién con independencia
de los datos de identificacién proporcionados.?

Sélo cuando se requiera un acceso cualificado (por ejemplo, si se solicita
el acceso presencial a una gran cantidad de documentacion) se exigird una

identificacidn.

Cuando se proceda a tramitar un recurso por inadmisién ad limine de la
solicitud de acceso o denegacién del mismo, se exigiré su presentacién por
los cauces ordinarios.

1.1.2. Objeto del acceso.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 13 Ley 19/2013, el
derecho de acceso se extiende a cualquier tipo de documentacion,
entendida en sentido amplio, u otros tipos de contenidos que no puedan
calificarse de documentacién, siempre que dichos contenidos o documentos
hayan sido elaborados por el CGPJ o adquiridos en el ejercicio de sus

funciones.

El derecho de acceso comprende, como minimo, pero no
exclusivamente, la informacién a que se refieren los articulos 6, 7 y 8 de la
Ley 19/2013, informacién que sera objeto de publicidad activa en el Portal
de Transparencia del CGPJ. El acceso a la informacidn referida en los citados

! Aungue la Ley 19/2013 exige la identificacion del solicitante, la falta de necesidad de
identificacion del solicitante es un estdndar internacionalmente fijado, al entenderse que el
acceso a la informacion publica es un derecho fundamental de caracter universal, en cuya
garantia priman las obligaciones de transparencia de los poderes ptblicos frente a cualquier
requisito impuesto al ciudadano que solicita el acceso.
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preceptos se garantizara mediante remisién concreta del solicitante al sitio
web del CGPJ donde esté publicada (art. 22.3 Ley 19/2013).

Todo documento o contenido que no esté publicado segun lo dispuesto
en el Capitulo IT del Titulo I de la Ley 19/2013 (“publicidad activa”), exigira
una labor suplementaria para garantizar el acceso, que comprendera la
calificacién de la solicitud, la superacién del test de dafio Y, en su caso, de
ponderacién con la proteccién de datos personales, la concrecién del modo
de acceso y su dispensa.

La evaluacion de las solicitudes de acceso .podré llevar a considerar
necesaria la publicacién en el sitio web de la informacién que se solicite con
mayor frecuencia (art. 21.2.f de la Ley 19/2013).

1.1.3.Vias para la formulacién de las solicitudes.
Las solicitudes de acceso se formularan por las siguientes vias:

Via _ electronica. La solicitud de acceso deberd presentarse
preferentemente por via electrénica (art. 22.1 de Ia Ley 19/2013),
empleando para ello el formulario disponible en el Portal de Transparencia
de la pagina web del CGPJ:
http://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Temas/Transparencia/Solicitud de acc
eso_a la_informacion publica.

La solicitud dara lugar a un asiento en el registro general.

Las solicitudes recibidas por correo electrénico, bien en la direccién-e de
la Unidad de Informacién (unidad.informacion@cgpi.es) bien en otras
direcciones-e del CGPJ] —-que serdn reenviadas a la anterior-, se contestaran
directamente, sin remitir al solicitante a la utilizacién del formulario, y
dejando constancia de la recepcién del correo y del envio de la respuesta al

peticionario.

Teléfono. Cuando se trate de informacién sencilla y de uso comun, podra
solicitarse y proporcionarse via telefénica, bien desde la Unidad de
- Informacién bien desde los diferentes servicios.

Solicitudes presenciales. Se admitirdn a trémite las solicitudes de
informacién realizadas personalmente en las ventanillas de atencién al
publico de las sedes del 'CGPJ, a cuyos efectos existirdn formularios de
solicitud en los lugares indicados.

Frotocolo para tramitacion de colicitudes de informacién publica
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Otras vias. También podrén presentarse solicitudes de acceso por correo
ordinario, fax, correo administrativo, o por cualquiera de las vias previstas.
en la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.

Todas las solicitudes se registrardn de conformidad con las normas
internas que rigen el registro general del CGPJ.

Con independencia de la via de presentacién de la solicitud, el acceso a
la informacidn se garantizara preferentemente por via electrénica, salvo
cuando no sea posible o el solicitante haya sefialado expresamente otro
medio de acceso (art. 22.1 de la Ley 19/2013).

1.1.4. Requisitos del acceso.

La solicitud de acceso deberd indicar: a) datos personales: nombre y
apellidos, DNI y una direccién electrénica; b) datos del acceso: informacién
que se solicita y modalidad de acceso. La falta de indicacién de datos
personales (excepto la direccién electrénica) no supondrd por si sola causa
de inadmisién o denegacion del acceso.

No se exigira motivacién alguna de la solicitud de acceso, sin perjuicio
de que el solicitante pueda expresar las razones de su peticién (art. 17.3 de
la Ley 19/2013). .

En defecto de indicacion de la modalidad de acceso, éste se
cumplimentard por correo-e. La consulta de documentos originales sdlo
podra realizarse en la sede del CGPJ donde se custodien, en el dia y hora
que al efecto se sefiale.

El acceso a la informacion serd gratuito. Ello no obstante, la expedicién
de copias o la trasposicion de la informacién a un formato diferente al
original, podrd dar lugar a la exigencia de exacciones en los términos
previstos en la Ley 8/1989, de 13 de abril, de Tasas y Precios PuUblicos
(articulo 22.4 de la Ley 19/2013).

1.1.5. Lengua de la solicitud

Las solicitudes de acceso podrdn presentarse en cualquiera de las
lenguas cooficiales del Estado (art. 17.4 de la Ley 19/2013). Se procurara
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tramitar y dar respuesta a la solicitud en en la lengua cooficial utilizada por
el peticionario.

1.2 Tramitacion.

Las solicitudes de acceso se registran automaticamente en forma de
correo electrénico recibido en la direccidén unidad.informacion®capi.es.

Si la solicitud no es suficientemente descriptiva de la informacién que se
demanda, la Unidad de Informacién solicitard al peticionario una mayor
concrecion de la misma, prestandole la asistencia necesaria para que pueda
identificar claramente el objeto del acceso (art. 19.2 de la Ley 19/2013).

Cuando la informacién solicitada ya esté publicada, la Unidad de
Informacién contestard al solicitante remitiéndole el vinculo del lugar web
donde se encuentre (art. 22.3 de la Ley 19/2013).

Cuando la informacion solicitada no se encuentre publicada, total o
parcialmente, en la pagina web, la Unidad de Informacién examinara, en
primer lugar, si la solicitud cumple con los requisitos exigidos por el articulo
17 de la Ley 19/2013, y posteriormente, si concurre alguna de las causas
legales para su inadmision. En caso de dudas sobre los referidos
presupuestos, la solicitud se elevard al Jefe del Servicio Central de
Secretaria General para que proponga al Secretario General |a resolucién
gue proceda.

Comprobada la no concurrencia de causas de inadmisién, la Unidad de
Informacién examinard si debe operar alguno de los limites al acceso
previstos en los articulos 14 o 15 de la Ley 19/2013. Si existieran dudas
sobre el particular, la solicitud se elevard al Jefe del Servicio Central de
Secretaria General para que proponga al Secretario General la resolucién

que proceda.

Comprobada la no concurrencia de limites, la Unidad de Informacién
recabara del servicio o servicios correspondientes la documentacién objeto
de la informacién solicitada, o el contenido sobre el que verse el acceso. El
servicio o servicios recabados enviardn la informacién de inmediato, salvo
que sea necesaria una labor previa de elaboracién de los contenidos a que
se refiera el acceso.

El servicio o servicios responsables de la informacidn solicitada podran
alegar la concurrencia de alguna causa de inadmisién o limite legal al

Fri
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acceso que no haya sido advertido por la Unidad de Informacion, en cuyo
caso se dara traslado al Jefe del Servicio Central para que recabe del
Secretario General la decisién que proceda.

Cuando la informacién solicitada no esté en poder del CGPJ, la Unidad de
Informacién indicard al solicitante que su solicitud se dirige al érgano
competente (art. 19.1 de la Ley 19/2013). Si se desconociera el 6rgano
competente, la Unidad de Informacién elevard consulta al Jefe del Servicio
Central de Secretaria General quien, en su caso, propondrad al Secretario
General la inadmisién de la solicitud por esta causa, con indicacién de dicha
circunstancia (art. 18.2 de la Ley 19/2013).

Cuando la informacién esté en poder del CGPJ pero haya sido elaborada
por otro érgano, la Unidad de Informacidon remitird a éste la solicitud para
que decida sobre el acceso (art. 19.4 de la Ley 19/2013).

Cuando la informacién solicitada pueda afectar a derechos o intereses de
terceros debidamente identificados, se procederd conforme a lo previsto en
el articulo 19.3 de la Ley 19/2013.

1.3. Apreciacion de los limites al derecho de acceso.

Podra denegarse o limitarse el derecho de acceso cuando suponga un
perjuicio para alguno de los bienes juridicos recogidos en el articulo 14.1 de
la Ley 19/2013, o para la proteccién de datos personales en los términos
del articulo 15 de la misma Ley.

1.3.1. Limites reconocidos en el articulo 14 de la Ley 19/2013. El
test de dano.

La apreciacion de los limites del articulo 14 de la Ley 19/2013 se
realizara de forma restrictiva y proporcionada a la finalidad de proteccién
del bien juridico perjudicado, atendiendo a las circunstancias del caso.

Cuando se planteen dudas acerca de la posible vulneracién de alguno de
los limites del referido articulo 14, la Unidad de Informacién elevard
consulta al Jefe del Servicio Central de Secretaria General, quien examinara
la  solicitud de informaciéon y realizard el oportuno test de riesgo o
ponderacién de los bienes en conflicto. En caso de apreciar vulneracién del
bien juridico afectado que guarde proporcién con la necesaria garantia del
derecho de acceso a la informacién publica, formulard propuesta motivada
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de denegacién del acceso al Secretario General del CGPJ, que tomara la
decision que proceda.

Las resoluciones denegando el acceso serdn objeto de publicidad en los
términos del articulo 14.3 de la Ley 19/2013.

Cuando los limites del articulo 14 de Ia Ley 19/2013 no afecten a toda la
informacién solicitada, se concederd el acceso parcial omitiendo la parte de
informacion afectada, indicando que ésta ha sido omitida, y siempre y
cuando el resultado no sea ininteligible u ofrezca una informacidn

distorsionada.
1.3.2. Proteccién de datos personales. Ponderacidon de intereses.

La Unidad de Informacion elevard al Jefe del Servicio Central aquellas
solicitudes de acceso que afecten a datos personales, pudiendo el referido
Jefe del Servicio proponer al Secretario General la denegacién del acceso de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 15 de Ia Ley 19/2013.

Cuando se trate de acuerdos del Pleno o alguna Comisién del CGPJ en
cuya publicacién se hayan disociado los datos personales, la Unidad de
Informacién podrd proporcionar el acceso a la documentacién manteniendo
la disociacion de los datos ya realizada, siempre que no sea posible la
identificacién de las personas afectadas.?

1.4 Resolucién

Cuando proceda -dar acceso a la informacidn solicitada, bien por
apreciarse asi desde un principio, bien porque el Secretario General asf lo
acuerde con posterioridad, la Unidad de Informacidén garantizard el acceso
en la modalidad solicitada.

Con caracter general, la informacidn se facilitard por correo electrénico.
El formato de los documentos enviados serd el mas propicio para su
reutilizacién (art. 11 de la Ley 19/2013).

La resolucion en la que se conceda o deniegue el acceso deberd
notificarse al solicitante y a los terceros afectados que asi lo hayan
solicitado en el plazo médximo de un mes desde la recepcién de la solicitud.

2 A estos efectos, la Unidad de Informacién recibird instrucciones detalladas para el
cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 15.4 de la Ley 19/2013.

Frotocolo para tramitacion de solicitudas de informacion publica
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Este plazo podréd ampliarse por otro mes en el caso de que el volumen o
complejidad de la informacién que se solicita asi lo haga necesario y previa
notificacion al solicitante (art. 20.1 de la Ley 19/2013).

Las resoluciones que denieguen el acceso, las que concedan el acceso
parcial o a través de una modalidad distinta a la solicitada y las que
permitan el acceso cuando haya habido oposicién de un tercero, seran
motivadas. En estas (Ultimas resoluciones, se indicard ademadas
expresamente al solicitante que el acceso sélo tendrd lugar. cuando haya
transcurrido el plazo fijado en el articulo 22.2 de la Ley 19/2013.

1.5 Recursos

Los actos del Secretario General resolviendo las solicitudes de acceso a
que se refiere este protocolo se adoptaran por delegacién de la Comisién
Permanente, seran recurribles potestativamente en reposicién y agotardn la
via administrativa, cabiendo contra los mismos recurso contencioso-
administrativo ante la Seccién Especial de la Sala Tercera del Tribunal
Supremo a que se refiere el articulo 638.2 LOPJ,

2. Establecimiento del modo de integracién de la gestién de
solicitudes de informacién en el funcionamiento de la organizacién
interna del CGPJ: la Unidad de Informacidn.

La Unidad de Informacion, dependiente del Servicio Central de
Secretaria General, estaré compuesta por los funcionarios y Letrado que se

determine.

Son funciones de la Unidad de Informacién las recogidas en el articulo
21 Ley 19/2013.
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